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Cambio

Actualizacion de tratamientos
Simplificacion de la informacidn referente a las actividades
de tratamiento de lzenpe.

Introduccién de dos nuevos epigrafes referentes a la
normativa en materia de proteccion de datosy transparencia
de la informacion.

Se incluye direccién disponible para el ejercicio de derechos
de manera electrdénica.

Revisién sin cambios.

Se actualizaladenominacionde este documento.

Revisiéon sin cambios

Actualizacion:
— Mejora deredaccion

— Epigrafe 4: se incluye el derecho a revocar el
consentimiento
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Através de esta Politica le informamos sobre el uso que Ziurtapen eta Zerbitzu Enpresa-Enpresa
deCertificacionyServicios, Izenpe, S.A. hacede susdatos de caracterpersonal.

1. Identificacionydatosde contactodelresponsable deltratamiento

Ziurtapen etaZerbitzu Enpresa-Empresa de Certificaciény Servicios, Izenpe, S.A,

= Datosdecontacto

— C/Beato Tomas de Zumarraga n®. 71, 19 planta. 01008 Vitoria-Gasteiz

— www.izenpe.eus/datos

- 900840123

= Personadelegadade proteccion dedatosdatos@izenpe.eus

2. Normativasobreprotecciondedatospersonales

— Reglamento (UE)2016/679delParlamento EuropeoydelConsejode27 deabrilde2016
relativo ala proteccidnde las personasfisicas enlo que respecta altratamiento de datos

personalesy a la libre circulacion de estos datos

— LeyOrgéanica3/2018,de5dediciembre, de Protecciénde Datos Personalesygarantiade los
derechos digitales

3. Transparenciadelainformacion

Izenpe, enelambitode su actividad, lleva acabo diferentes actividades de tratamiento.

La informaciéon sobre estas actividades se facilita a las personas usuarias a través de
formularios web o en soporte papelde manera previa a larecogida de datos. Ademas, en el caso

delServiciodeAtencidon aUsuarios, losdatos puedenrecogerse atravésdelteléfono.

Enelcasodeformularios, se haadoptadoun modelo en dos capas,

—  Primera capa:

Responsable deltratamiento
Finalidad
Legitimaciéndeltratamiento

Informacidn referente al ejercicio de derechos

— Segunda capa: Direccion www.izenpe.eus/datos

Categorias de interesados y de datos
Finalidad del tratamiento

Base legitimadora

Comunicaciones de datos

Encargados de tratamiento


http://www.izenpe.eus/datos
mailto:datos@izenpe.eus
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A32016R0679&from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A32016R0679&from=ES
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A32016R0679&from=ES
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2018-16673
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2018-16673
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2018-16673
http://www.izenpe.eus/datos
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= Transferencias internacionales
= Periodo de conservaciéon de datos

= Medidas de seguridad

4. Derechosdelosinteresados

ELReglamento (UE)201C/C7S del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abrilde 201C relativo
a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesyala
libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva S5/4C/CE y \a Ley Organica 3/2018, de
5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales permiten que se
pueda ejercer ante Ziurtapen eta Zerbitzu Enpresa-Empresa de Certificacidony Servicios, Izenpe, S.A.,

— Derecho de acceso: derecho a obtener del Responsable del tratamiento, confirmacion de
si se estan tratando o no datos personales que le conciernan a la personainteresaday, en tal
caso, elderecho de acceso a los mismos.

— Derecho de rectificacion: derecho a obtener la rectificacion de los datos personales
inexactos que le conciernan y a que se completen aquellos datos personales que sean
incompletos, inclusive mediante una declaracién adicional.

— Derecho de supresion (derecho al olvido): derecho a obtener la supresién de los datos
personales que le conciernan en algunas circunstancias concretas.

— Derecho de limitacion: derecho a que se limite el tratamiento de sus datos personales en
algunos supuestos.

— Derecho de portabilidad: derecho a recibir sus datos personales, en un formato
estructurado, de usocomuny lectura mecanica, y atransmitirlos a otro responsable del
tratamiento siempre que el tratamiento se efectle por medios automatizados.

— Derecho de oposicion: derecho a oponerse en cualquier momento y por motivos
relacionados con su situacién particular, a que el responsable del tratamiento realice un
tratamiento de los datos personales que le conciernen basado en el ejercicio de una mision
de interés publico o en el ejercicio de potestades publicas o en el interés legitimode
terceros,incluidalaelaboraciéndeperfiles.

— Derecho a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas: derecho que
pretende garantizar que no sea objeto de una decisién basada unicamente en el
tratamiento de los datos, incluida la elaboracién de perfiles, que produzca efectos
juridicos sobre la persona o le afecte significativamente de forma similar.

— Derecho a revocar el consentimiento: En el supuesto de que se haya requerido su
consentimiento para el tratamiento de sus datos, puede retirarlo en cualquier
momento mediante los medios indicados en este mismo punto, sin que ello afecte a la
licitud del tratamiento basado en su consentimiento efectuados con anterioridad.

Elejerciciode estos derechos se podra llevar a cabo segun loindicado en www.izenpe.eus/datos a
través de,

— Mediopostal: através de la direccion C/ Beato Tomas de Zumarraga n°. 71, 19 planta.
01008 Vitoria-Gasteiz


http://www.izenpe.eus/datos
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— O de manera electronica cumplimentando la aplicacion disponible en
www.izenpe.eus/datos.

La persona solicitante debera disponer de un certificado publicado en la Listade
confianza de prestadores cualificados de servicios electronicos de confianza.

— Oatravés de la direccion de correo electronico: datos@izenpe.eus

5. Registro de actividades de tratamiento

El articulo 30 del Reglamento establece la obligaciéon de los responsables y encargados de
tratamiento de datos de crear y mantener un Registro de Actividades de Tratamiento
efectuadas bajo su responsabilidad.

El RGPD entiende por tratamiento cualquier operacién o conjunto de operaciones realizadas
sobre datos personales o conjuntos de datos personales, ya sea por procedimientos
automatizados o no, como la recogida, registro, organizacion, estructuracién, conservacion,
adaptacion o modificacidn, extraccion, consulta, utilizacién, comunicaciéon por transmision,
difusién o cualquier otra forma de habilitacién de acceso, cotejo o interconexién, limitacion,
supresion o destruccion.

La finalidad de este registro se basa en el principio de responsabilidad proactiva, uno de los
principios fundamentales del Reglamento 2016/679. En términos practicos, requiere que las
organizaciones analicen qué datos personales tratan, con qué finalidades lo hacen y qué tipo de
operaciones de tratamiento llevan a cabo, siendo una herramienta que permite tener una
perspectiva general de todas las actividades de tratamiento de datos que la organizacion esté
llevando a cabo.

La informacion que lzenpe recoge en su registro de actividades es la siguiente: actividad de
tratamiento, categorias de interesados, finalidad, base legitimadora, categorias de datos,
comunicaciones de datos, encargados de tratamiento, transferencias internacionales, periodo de
conservacién y medidas de seguridad.

Ver www.izenpe.eus/seguridad-privacidad/

6. Cambios

Las modificaciones de este documento seran aprobadas por del Comité de Seguridad de
Izenpe.


http://www.izenpe.eus/datos
mailto:datos@izenpe.eus
http://www.izenpe.eus/seguridad-privacidad/
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